
Nyhedsbrev 

Nu skal du besvare bæredygtighedsrelaterede spørgsmål via Autotaks 

På opfordring fra autobranchen og i tæt samarbejde med forsikringsselskaberne lancerer F&P nu 
en fælles spørgeramme til alle skadesværksteder i Danmark. Det nye tiltag gør det lettere end 
nogensinde at bidrage til den grønne og sociale dagsorden – direkte dér, hvor skaderne udbedres. 

Initiativet udspringer af et stigende ønske om forståelse af bæredygtighedsrelaterede emner (ofte 
forkortet under betegnelsen ESG, Environmental, Social og Governance) for branchen, og målet er at 
sikre ensartet og effektiv dataindsamling på tværs af branchen. 

Repræsentanter fra bilbranchen og forsikringsbranchen har sammen drøftet mulighederne for en 
fælles løsning på håndtering af den stigende efterspørgsel på bæredygtighedsinformation fra 
forsikringsselskaberne, der sker som følge af den strammede lovgivning og dertilhørende 
dokumentationskrav på området. 

I den forbindelse blev det foreslået, at brancheorganisationen for forsikrings- og pensionsselskaber, 
F&P, skulle stå for udviklingen af den tekniske løsning, at forsikringsselskaber skulle bidrage med det 
faglige indhold, og at det færdige værktøj skulle gøres tilgængelig for alle skadesværksteder direkte i 
Autotaks.  

Med indsats fra Tryg, Alm. Brand, LB Forsikring og Taksatorringen er løsningen nu klar, og brugere af 
Autotaks er inviteret til at gå i gang med det samme. 

Løsningen har følgende tilsluttede selskaber: TRYG Forsikring, Alm Brand Forsikring, GF Forsikring, LB 
Forsikring, Alka Forsikring, TJM Forsikring, FDM Forsikring, Bauta Forsikring, Runa Forsikring og Codan 
Forsikring. 

De tilsluttede selskaber behandlede i 2024, 58,91% af alle skadesrapporter Hermed dækker 
løsningen allerede størstedelen af forsikringsbranchen og gør det muligt for værkstederne at reducere 
deres besvarelsesbyrde ved at benytte denne selvevaluerende spørgeramme. 

Udviklet i samarbejde – testet af værksteder 

Bilbranchens organisationer har været tæt orienteret af F&P løbende under udviklingen. Flere 
af Autotaks brugere har desuden allerede testet løsningen og bidraget med vigtige input 
undervejs. 

Ud fra tilbagemeldinger fra både brancheforeninger og værksteder har F&P og de deltagende 
forsikringsselskaber arbejdet målrettet på at gøre spørgerammen: 

• Overskuelig og kortfattet – også for mindre virksomheder
• Let at anvende – intet ekstra login eller særskilt system
• Fælles format – gør det muligt at besvare ESG-spørgsmål på samme måde på tværs af selskaber

og andre interesserede

Der er bred opbakning til løsningen fra bilbranchens organisationer, fordi den gør det muligt at få et 
samlet overblik over branchens indsats. Det handler ikke kun om rapportering, men om at skabe 
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fælles indsigt, som både værksteder og forsikringsselskaber kan bruge som udgangspunkt for næste 
skridt. Sammen lægger vi fundamentet for en fælles standard for begge branchers samarbejde om 
ESG. 

Hvorfor skal værksteder udfylde ESG-spørgsmål? 

Med de stigende krav til rapportering for virksomheder, følger også krav om dokumentation. Hvis 
spørgerammen ikke udfyldes, bliver det vanskeligt for forsikringsselskaberne at dokumentere 
samarbejdet med branchen – og branchen risikerer at fremstå uden fælles retning. 

En høj svarprocent sender et klart signal om, at autobranchen kan og vil samarbejde – og omvendt vil 
en lav svarprocent på sigt efterlade indtrykket af, at branchen ikke kan løfte opgaven i fællesskab. 
Løsningen vil naturligvis blive justeret i tæt samarbejde med branchen over tid, så den skaber størst 
mulig værdi for både værksteder og forsikringsselskaber. 

Løsningen gør det nemt for skadesværkstederne at følge deres fremskridt over tid, hvilket kan styrke 
både jeres interne indsats og den eksterne kommunikation.  

Svarene giver værkstederne indsigt i egne indsatser og et grundlag for at sammenligne sig over tid. Det 
kan bruges i dialogen med både kunder og andre samarbejdspartnere – og informationen kan gemmes 
og deles internt, så arbejdet ikke skal gentages. 

At udfylde spørgerammen handler i sidste ende om fremtidssikring. ESG-kravene vokser – både fra 
myndigheder, kunder og samarbejdspartnere. Ved at dokumentere nu, er autobranchen bedre rustet til 
at møde de krav, der uundgåeligt kommer. Samtidig tager branchen del i det bredere samfundsansvar, 
som også regeringen og Statsministeriet fremhæver som en nøgle til Danmarks grønne og sociale 
omstilling. Når værkstederne udfylder spørgerammen, bidrager de derfor ikke kun til egen forretning, 
men også til en samlet indsats for, at Danmark står stærkt i den grønne omstilling og i arbejdet for 
ordentlige arbejdsforhold. 

Hvornår og hvordan? 
• Frist for udfyldelse: 31. december 2025.
• Hvor: Spørgeskemaet findes direkte i Autotaks (log ind på www.Forsi.dk).
• Support: Der er hjælp og vejledning integreret i selve spørgeskemaet. Ligeledes er teknisk support

også integreret i Autotaks supportsystem under ”ESG”

Har du spørgsmål til indhold eller formål, er du naturligvis velkommen til at kontakte F&P. 




