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Startside

På startsiden har du følgende

valgmuligheder:

� Ændring af password

� Nulstilling af password

� Supportoplysninger

Indtast dit brugernavn

og password i de to

tomme felter.



Sprogindstilling

På hver side i applikationen har 

du mulighed for at ændre de 

aktuelle sprogindstillinger. For at 

gøre dette skal du vælge dit 

foretrukne sprog i listen øverst 

til højre. 



Når du har logget dig på

Når du har logget dig på, får

du vist en oversigt over de

anvendelsesmuligheder, du

kan vælge imellem.

Også hér har du mulighed for

at ændre password og få vist

supportoplysninger. Funktionen 

„Nulstilling af password“ kan du 

naturligvis kun vælge, når du ikke

er logget på.

For at logge af på en sikker måde

skal du vælge linket „Log af“ 

nederst på siden.



Ændring af egne data
����Personlige data

Under menupunktet „Person-

lige data“ kan du foretage

ændringer i dine egne data. 

Undtaget herfra er bruger-

identifikationen og de orga-

nisatoriske tilhørsforhold.

De øvrige data som fx efter-

navn, fornavn, telefon osv.

kan du ændre og gemme

med lagringsfunktionen.



Ændring af egne data
���� Indstillinger

Du når frem til denne side ved at

vælge menupunktet „Indstillinger“. 

Der kan vælges op til tre foretrukne

sprog, som så anvendes af program-

merne i den valgte rækkefølge. Hvis

intet af de valgte sprog understøttes, 

viser systemet automatisk engelsk.

Applikationssproget anvendes til selve

brugerprogrammet og til menuerne. 

Indholdssproget anvendes til program-

mer, som har med dokumenter eller

data at gøre. Hjælpesproget bruges til

hjælpefunktionen, men anvendes ikke

af alle programmer.



Ændring af egne data 
���� Valg af password-spørgsmål

Det er bedst, hvis du laver

dit eget password-spørgs-

mål, som kun du kender

svaret på. Vælg et spørgs-

mål med så mange svar-

muligheder som muligt.

Du kan også vælge et 

spørgsmål, som er for-

muleret på forhånd.

Indtast dit svar, bekræft

svaret, og gem det ved at 

klikke på „OK“.

Det øverste link i menuen

fører dig tilbage til over-

sigtssiden.



Ændring af password

Under menupunktet „Ændring

af password“ har du mulighed

for at ændre dit personlige

password. Du skal i den for-

bindelse indtaste dit bruger-

navn samt dit nuværende

password.

For at få gyldighed skal det

nye password opfylde visse

betingelser, som forklares

oven over indtastningsfelterne.

Med funktionen „Ændr

password“ accepterer du 

ændringerne, mens du med

„Slet formularindhold“ sletter

det, du har skrevet i indtast-

ningsfelterne.



Ændring af password udført

Når dit password er 

blevet ændret, bliver

du ledt videre til en 

bekræftelsesside.

Hvis du klikker på

„Videre“, bliver du 

bedt om at vælge et 

password-spørgsmål, 

såfremt der endnu

ikke er blevet valgt

et sådant.

Du skal bruge dette

password-spørgsmål, 

hvis du ønsker at nul-

stille dit password.



Nulstilling af password 1/3

Funktionen „Nulstilling af password“ 

kan kun vælges, når du ikke er log-

get på.

Nulstillingen udføres i 3 skridt:

1. Indtastning af brugernavn

2. Besvarelse af password-spørgsmål

3. Indtastning af password

Brug „OK“ for at gå videre til næste

skridt og „Afbryd“ for at vende

tilbage til startsiden.

Hvis du ikke har angivet noget

password-spørgsmål, får du en 

fejlmeddelelse med en henvis-

ning til supportoplysningerne.



Nulstilling af password 2/3

Hvis der findes et password-

spørgsmål, bliver du bedt

om at besvare dette.

Indtast det svar, du har 

valgt tidligere. Der skal

skelnes mellem store

og små bogstaver.

Efter tre forkerte forsøg

bliver du nægtet adgang.

Kontakt i så fald support-

funktionen (se „Support-

oplysninger“).



Nulstilling af password 3/3

For at få gyldighed skal det

nye password opfylde visse

betingelser, som forklares

oven over indtastningsfelterne.

Med „OK“ accepterer du 

ændringerne, med „Afbryd“ 

forlader du siden.



Nulstilling af password udført



Supportoplysninger

Under dette menupunkt

får du alle nødvendige

oplysninger om ansvarlig

HelpDesk, kon-

taktpersoner, 

telefonnumre osv. Vælg

aktuelt land i listen med

links.

Hér kan du også

downloade anmodninger

om nulstilling af 

password til skriftlig

indlevering.


