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Taastrup, den 18. januar 2017

Bilgaranti sikrer private forbrugere mod brodne kar i bilboranchen

Ny garantiordning — bilgaranti.dk - hjeelper per 1. januar 2017 forbrugere, der kommer i klemme ved
en bilhandel eller med en bilreparation.

Bilgaranti.dk daekker op til 100.000 kroner i forbindelse med kab af bil og op til 50.000 kroner ved
reparation af bil.

Garantiordningen er etableret for at sikre tillidsforholdet mellem forbrugere og bilvirksomheder, der
beskaeftiger sig med kab, salg og reparation af biler.

En forudsaetning for at sgge hjeelp hos bilgaranti.dk er, at sagen er afgjort i Ankenaevn for biler til
kundens fordel. Naegter det pageeldende vaerksted eller brugtvognsforhandler derefter at efterleve
ankenavnets afgarelse, er der mulighed for at sgge det omstridte belgb daekket hos bilgaranti.dk.

Bilgaranti.dk er etableret af branchens tre starste interesseorganisationer Autobranchen Danmark,
Bilbranchen og Dansk Bilbrancherad. Hvis en bilhandel eller -reparation skal kunne daekkes af
bilgaranti.dk, er det et krav, at den pagaeldende bilvirksomhed er medlem af en af de tre
organisationer.

De tre organisationer bag garantiordningen har tilsammen flere tusinde medlemmer over hele landet
beskaeftiget med bilhandel og -reparation. Hvis du som forbruger vil vaere sikker pa at vaere daekket af
bilgaranti.dk, er det derfor vigtigt, at du veelger et vaerksted eller en bilforhandler, der er medlem hos
en af de tre organisationer.

Organisationerne bag bilgaranti.dk star ogsa bag Ankenaevn for biler i samarbejde med FDM.

Laes mere her om bilgaranti.dk og om Ankenavn for biler

For yderligere information om bilgaranti.dk kontakt:

Erik S. Rasmussen Thomas M. Sarensen Gitte Seeberg
Direktor Branchedirektor Administrerende direktor
TIf.: 4041 4399 TIf.: 2684 3014 TIf.: 3331 4555
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